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Prdvodce nejen pro




Mili ¢tenéri,

hlavniho mésta Prahy, ale také pro zaméstnance statni spravy, mistni samospravy a
neziskovych organizaci, ktefi s migranty pracuji. Privodce je koncipovan jako rozcestnik
zadkladnich informaci a kontaktd na jednotlivé organizace, Gfady a jejich odbory tak, aby
zajistil co nejlepsi informovanost migranttd a byl jim oporou v feseni kazdodennich
problému spojenych se Zivotem v Praze. Cilem tohoto prlvodce je poskytnout vam
prehled kontaktl na webové stranky nebo instituce, kde najdete dalsi informace i
nékoho, kdo vdm pomze, pokud se budete citit ztraceni.

PFejeme vam, at se Praha stane vasim novym domovem a spole¢n& metropoli VSECH!

Vase hlavni mésto Praha

Tato broZura shrnuje obsah webu V Praze jsme doma, ktery naleznete na adrese
www.newinprague.cz. Web ,V Praze jsme doma” byl zaloZen jako microsite hlavniho

informacniho webu pro cizince Zijici v Praze ,Praha - MetropolevSech”
(https://metropolevsech.eu).

Odpoveézte na par jednoduchych otazek a zjistéte,
jaké mate povinnosti a na co byste neméli

zapomenout, pokud jste cizinec Zijici v Praze.

Dvojjazy¢né komunikacni karty pro cizince, které
» vam usnadni komunikaci s Ufady a institucemi.

Pripravili jsme sérii Sesti kratkych videi pro E 1 "'E-
cizince s uzite¢nymi informacemi o Zivoté v Praze iq;ax..,._- :-I"
a feSeni rliznych Zivotnich situaci. e, o
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Tato broZura vznikla v rdmci projektu V Praze jsme doma: Spole¢na cesta k integraci,
ktery realizuje Integra€ni centrum Praha ve spolupraci s Magistratem hlavniho
mésta Prahy. Projekt “V Praze jsme doma: Spolecna cesta k integraci”, registracni ¢islo
CZ.12.01.02/00/23_010/0000015, je spolufinancovan Evropskou unii, z rozpoctu
Ministerstva vnitra Ceské republiky a Magistratu hl. m. Prahy.

Integracni centrum Praha

Integracni centrum Praha (ICP) je obecné prospésna spolecnost, ktera byla zaloZzena v
roce 2012 hlavnim méstem Praha a usiluje o to, aby Praha byla domovem pro vSechny,
kdo se tu rozhodli Zit bez ohledu na jejich zemi plvodu, a mistem, kde se jednotlivi
obyvatelé vzajemné respektujf, podporuji a spolupracuji. ICP nabizi cizinclim ze zemi
mimo EU, ktefi v Praze dlouhodobé legalné pobyvaji, odborné pravni a socialni
poradenstvi, kurzy ¢eského jazyka, doprovody a tlumoceni, adaptacné-integracni kurzy a
dalSi potfebné sluzby.

Magistrat hlavniho mésta Prahy

Magistrat hl. m. Prahy se oblasti integrace cizincll vénuje prostfednictvim oddéleni
narodnostnich mensin a cizincd, které také spravuje webové stranky Praha - Metropole
vSech urcené predevsim pro cizince Zijici v Praze. Cizinci se najdou mnoho inspirativnich
a pro zivot dudleZitych informaci, nespocet novinek nebo pozvanek na akce. DUleZité

informace zde dohledaji také odbornici pracujici v oblasti integrace cizinca.

VSechny uvedené informace, kontakty a adresy byly aktualni k 1. 1. 2025.
Za pripadné zmény po tomto datu nerucime.



Praha

newinprague.cz/praha

Praha je hlavni a zaroven nejvétsi mésto Ceské republiky, které leZi ve stfedu Cech na
Fece Vltavé. Do dne3ni podoby se vyvijela jedenact stoleti. Rika se, Ze Praha je srdce
Evropy, protoze je umisténa v samém stfedu evropského kontinentu.

Podle Starych povésti ¢eskych od Aloise Jirdska, vznik mésta pfedpovédéla myticka ceska
knézna LibuSe svym slavnym vyrokem: ,Vidim mésto veliké, jehoZz sldva se bude dotykat
hvézd. Tak daleko, kam se dojde za jeden den, je v lese misto, tam kdyZ pfijdete, najdete
muZze, jak vyrabi ze dfeva prah. Od tohoto prahu pojmenujte toto misto Praha.”

Praha se brzy stala centrem rodiciho se ceského statu, kromé vyznamnych pamatek zde
naleznete také Narodni divadlo nebo Narodni muzeum. Jedna z nejvyznamnéjsich
pamaétek, Prazsky hrad, je sidlem hlavy statu - prezidenta Ceské republiky. Stfedovéké
centrum mésta je zapsano od roku 1992 na seznam pamatek svétového kulturniho
dédictvi UNESCO.

Vice informaci o mésté a jeho historii

[4 praha.eu/historie_archiv_hlm_prahy

Prazské pamatky

[[ virtualni.praha.eu/index.php

Informace o aktivitdch a mistech, které byste neméli minout v hlavnim mésté

[ praha.eu/co-delat-v-praze

Magistrat hlavniho mésta Prahy
(MHMP)

Magistrat hlavniho mésta Prahy je Gfad povéreny vefejnou spravou, jeho ¢innost je
zamérena predevsim na poskytovani sluzeb obcantm hl. m. Prahy.

© Skodlv palac, Jungmannova 35/29, 110 00 Praha 1
praha.eu

+420 800 100 000

K ¢ O

info@praha.eu



Informacni web www.metropolevsech.eu

[7 metropolevsech.eu

Hlavni mésto Praha provozuje informacni webovou stranku, ktera je ur€ena pfedevsim
pro migranty a migrantky zijici v Praze. Webova stranka je k dispozici ve vice jazykovych
mutacich - v jazycich, jimiZ nové pfichozi obyvatelé Prahy mluvi nejcastéji. Je vytvorena
odbory, aby umoznila co nejlepsi informovanost migrantl pfi feseni jejich kazdodennich
situaci a orientaci ve mésté, které se stalo jejich novym domovem. Zaroven webova
stranka poskytuje i informace o moZnostech kurzl €estiny, kulturnich akcich a
moznostech podilet se na vefejném Zivoté tak, aby se co nejdfive a co nejlépe integrovali

do Zivota v hlavnim mésté a v Ceské republice.

A4 r o d L]
Meéstské casti
HI. m. Prahu tvoFi 57 samospravnich méstskych €asti. Z téchto MC je 22 samospravnich
obvod(, které maji vlastni méstské Urady. Podle mista vaseho bydlisté spadate ke
konkrétnimu méstskému Uradu. Na Uradech méstské casti mlzete vyridit mnoho
dalezitych véci, které souvisi s Zivotem v Praze - dokumenty tykajici se sfiatku, zaloZeni
Zivnosti Ci vyfizeni parkovaci karty pro placené zény ve vasi méstské ¢asti. Na kazdém
méstském Gradu jsou tzv. odbory (Zivnostensky, matrika, socialni, Skolsky apod.) a
oddéleni. Nékteré méstské ¢asti se také dlouhodobé vénuji agendé integrace cizinct -

zaméstnavaji referenta pro agendu integrace cizincl nebo interkulturniho pracovniky,
déle pro cizince poradaji rlizné akce, kurzy.

Kontakty na jednotlivé méstské casti

[7 praha.eu/mestske-casti

Odbory méstskych €asti

o Zivnostensky odbor - m4 na starost Zivnostniky a podnikatele - zde si zaloZite
vlastni podnikani. Mlzete si ho vyfidit na Zivnostenském odboru i mimo vase misto
bydlisté.

e Matricni Grad (tzv. matrika) - Urad, ktery vede matri¢ni knihu. VyFizuji se zde
dokumenty pro sfiatky - oddaci list, narozeni déti - rodny list, amrti - amrtni list,
Zadosti o statni obcanstvi, registrovana partnerstvi, zmény jmen / pfijmeni apod.

e Stavebni odbor - vydava uzemni rozhodnuti, potvrzeni o umisténi stavby a jejim
povoleni, ma na starost evidenci staveb.



¢ Socialni odbor / odbor socialnich véci - vénuje se zejména socialni péci a prevenci -
tento odbor zajiStuje dohled v problémovych rodinach, kuratory pro déti a mladez,
kuratory pro dospélé, vyrizuje Zadosti o umisténi v domé s pecovatelskou sluzbou ¢i
domé senior(, zajistuje byty pro socialné slabé obcany, vydava parkovaci karty pro
obcany s trvalym bydlistém a pro lidi s invalidnim ddichodem. Pod tento odbor spada
Casto i tzv. OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti.

e Odbor Skolstvi - zajiStuje naprFiklad umisténi ditéte do matefské Skoly / zakladni
Skoly v misté bydlisté; zfizuje a kontroluje Skolska zafizeni, koordinuje Skolni
vzdélavaci plany a tim zajistuje kvalitni vyuku déti, Zakd a studentd.

¢ Odbor dopravy - vyfizuje vydani / zmény fidi¢skych prikazl a fidi¢skych opravnéni,
vyfizuje vyménu cizich Fidi¢skych prikazl za ceské, eviduje vozidla apod. V Praze se
Fidi¢ské prikazy vydavaji v budové MHMP, Business Centre VySehrad, Na Pankraci
1685/17, 19, Praha 4.

e Odbor ob€ansko-spravnich agend - vyfizuje obcanské doklady, cestovni pasy
obéan( CR, eviduje obyvatele a adresy trvalého bydlisté apod.

Czech POINT

[[ czechpoint.cz/public/

Czech POINT slouZi jako asistované misto vykonu vefejné spravy, umoznujici komunikaci
se statem prostfednictvim jednoho mista.

Poskytuje napf¥iklad nasledujici sluzby:

e vypisy z katastru nemovitosti, obchodniho rejstfiku, zivnostenského rejstriku,
rejstiku trestd

¢ vypis z bodového hodnoceni Fidice

e ovéreni podpisu

e ovéreni listin

e zaloZeni a sprava datové schranky

Czech POINTY jsou dostupné na nékterych méstskych ufadech, ale také na Ceské posté a
u nékterych notara.

(@ Vypisy, které ziskate na kontaktnich mistech Czech POINT, jsou primarné urceny
pro pouziti na zemi Ceské republiky.
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21" PobytvCR

Pobytové zaleZitosti maji v CR na starosti dvé slozky Ministerstva vnitra CR (MV CR). Jedna
se o Sluzbu cizinecké policie a Odbor azylové a migracni politiky (OAMP).

Cizinecka policie

SluZba cizinecké policie ma na starosti vyfizovani kratkodobych viz do 90 dn(, registraci
nové pfichozich migrantt do CR, kontrolu pobytovych opravnéni (nap¥. v zaméstnani, na
ulici) a represi nedodrzeni podminek pobytu v CR.

Oddéleni pobytovych agend
© Olsanska 2176/2, 130 51 Praha 3

., +420974 820317

P krpa.podatelna@pcr.cz

(@®© Po:08.00-18.00 St: 08.00-18.00 Ct: 08.00-15.00

Odbor azylové a migracni politiky
(OAMP)

Pokud jste se rozhodli v CR pobyvat déle neZ 90 dnd, bude pro vas OAMP tou
nejdUlezitéjsi instituci, se kterou budete velmi ¢asto komunikovat ohledné vaseho
pobytu. OAMP Fesi agendu dlouhodobych viz, dlouhodobych a trvalych pobytd,
prechodnych pobytd pro obcany EU a jejich rodinné prislusniky, biometrické prikazy
apod.

Dbejte na dodrzovani hit, které od OAMP obdrzite. Vzdy se co nejdfive informujte, do
kdy je nutné konkrétni pobytové zaleZitosti nebo nahlaseni zmén vyfesit. Tato pravidla
jsou v CR velice striktni.

@ Pokud potrebujete navstivit OAMP, objednejte si termin vasi navstévy dopredu -
predejdete tak dlouhému cekani!

Termin si mUZete rezervovat online na ipc.gov.cz nebo telefonicky:



Klientské centrum pro poskytovani informaci
cizincim

Linka funguje pouze v ¢eském a anglickém jazyce.

&, +420974 801 801

X pobyty@mvcr.cz

(© Po-Ct: 8.00-16.00 Pé&: 8.00-14.00

Informacni linka k docasné ochrané
Q, +420974 801 802
X< ukrajina@mvcr.cz

(O Po-Ct: 8.00-16.00 P4&: 8.00-14.00

Na informacéni linku také muzZete volat
e Pokud mate v3eobecny dotaz k imigracnim zalezitostem.
e Pokud potrebujete zjistit nalezitosti zadosti.
e Pokud si nejste jisti, jak postupovat v pobytovych zaleZitostech nebo na které
pracoviSté se obratit.

Seznam pracovist OAMP

Oddéleni pobytu cizincl Praha I - Zukovského

Méstské Casti: Praha 3, Praha 2, Praha 1, Praha 6, Praha 7, Praha 8
© Zukovského 888/2, 161 00 Praha 6 - Ruzyné
(@ Po, St: 8.00-17.00 Ut, Ct: 8.00-15.00 Pa: 8.00-12.00 *

¥ pouze pro objednané klienty

Oddéleni pobytu cizincli Praha II - Chodov
Méstské ¢asti: Praha 10, Praha 4, Praha 5

© Cigankova 1861/2, 148 00 Praha 4 - Chodov

(@® Po, St: 8.00-17.00 Ut, Ct: 8.00-15.00 Pa: 8.00-12.00 *

3 pouze pro objednané klienty



Oddéleni pobytu cizinci Praha V - Kolbenova
Méstské ¢asti: Praha 9

© Kolbenova 942/38a, 190 00 Praha 9 - Vysocany

® Po, St: 8.00-17.00 Ut, Ct: 8.00-15.00 *

3 pouze pro objednané klienty

Oddéleni pobytu cizinci Stfedni Cechy - PekaFska

Pro okresy: Praha-zdpad, Praha-vychod
© Pekafska 641/16, 158 00 Praha 5 - Jinonice
@®© Po, St: 8.00-17.00 Ut, Ct: 8.00-15.00 Pa: 8.00-12.00 *

> pouze pro objednané klienty

Oddéleni pobytu cizincl Praha III - Hladkov
(studentské pracovisté)

PUsobnost: zahrani¢ni studenti (3. zemé&) vysokych Skol s pobytem v Praze vcetné Prahy-
vychod a Prahy-zapad

[[ ipc.gov.cz/kdo-jsou-obcane-tretich-zemi/
© Hladkov 682/9, 169 00 Praha 6 - StfeSovice
(®© Po-Ct: 8.00-16.00 * P4&: 8.00-12.00 *

3 pouze pro objednané klienty

Oddéleni pobytu cizincli Praha - Specializované
pracovisSté-Letna

Pracovisté odbavuje pouze objednané klienty vyzvané spravnim organem.
© Nad Stolou 936/3, 170 00 Praha 7 - Holedovice (Letna)
(© Po-Ct: 8.00-16.00 * Pa&: 8.00-14.00 *
> pouze pro objednané klienty
@ Vyplnény formular a potfebné dokumenty muiiZete poslat poStou na pracovisté

Ministerstva vnitra podle mista vaSeho pobytu. Dokumenty je nutné posilat jako
doporuceny dopis, idealné s dodejkou.

[7 tinyurl.com/newinprague2



e Pokud potFebujete ovérit dokumenty, mlZete to zaridit na kterémkoliv
CzechPOINTu.
e Pokud potrebujete zafidit Gredni preklad, kontaktujte soudniho prekladatele.

[7 metropolevsech.eu/cs/potrebuji-resit/czechpoint/

[71 seznat.justice.cz

Krajské asistencni centrum pomoci
Ukrajiné (KACPU)

Pro vyfizeni doCasné ochrany se obratte na Krajské asisten¢ni centrum pomoci Ukrajiné.
[4 tinyurl.com/newinprague3

© Kolbenova 942/38a, 190 00 Praha - Vyso&any

(© Po-Ct: 8.00-15.00 P4: 8.00-14.00

/\ V Praze pozadat o DO muZete pouze pokud mate zajist&no ubytovani. Statni
humanitarni ubytovani je pridélovano pouze na KACPU v Ostravé.

@ e Oznacte si poStovni schranku jménem - OAMP a dalSi instituce s vami budou
komunikovat prostrednictvim dopisU.
e Své platné povoleni k pobytu noste vzdy pfi sobé.

Povinnosti cizinct

e Po pfijezdu do Ceské republiky musite oznamit misto svého pobytu na Gzemi Ceské
republiky pFislusnému odboru cizinecké policie (nebo, v pfipadé ob¢and 3. zemi s
dlouhodobym nebo trvalym pobytem, na pracovisti Ministerstva vnitra).

@ tinyurl.com/newinprague4

e Mate povinnost na pracovisté OAMP hlasit vSechny zmény, které se tykaji vasSeho
bydlisté, prijmeni, osobniho stavu, zménu Gdajd v cestovnim dokladu a v dokladu
vydaném k pobytu na tzemi CR.

e Pokud Vam bylo od 1. ledna 2021 vydano povoleni k dlouhodobému pobytu nebo k
trvalému pobytu (bez podminky pfedchoziho pobytu na tzemi), pravdépodobné
mate povinnost absolvovat adaptacné-integracni kurz, a to do jednoho roku ode dne
prevzeti priikazu o povoleni k pobytu. Zkontrolujte, zda se Vas tato povinnost
tyka.

[7 aik.icpraha.com/form/



Podrobné informace o povinnostech cizinct

[7 ipc.gov.cz/povinnosti-cizincu/

Podrobné informace o pobytové legislativé

[7 ipc.gov.cz

@ Pokud potrebujete radu tykajici se pobytu, mizete se obratit na Integracni
Centrum Praha, které poskytuje bezplatné pravni poradenstvi. Na poradenstvi je
nutné se predem objednat na tel.: +420 252 543 846. Pokud jeSté nemluvite

dobfte Cesky a potfebujete tlumoceni, miZete vyuZit bezplatné sluzby
interkulturnich pracovnikd.



T
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Socialni i
> zabezpeceni

Vv CR existuje systém socialniho zabezpeceni, do kterého pFispivaji viichni ekonomicky
aktivni obyvatelé (zaméstnance, podnikatele, atd.) a z kterého se poskytuje pomoc
socialné slabsim spoluob&andm, rodindm s détmi a dalSim skupinam.

Socialni pojisténi
Obyvatelé Ceské republiky povinné odvadéji socialni pojisténi ze svych pFijmi. Toto

pojisténi zahrnuje ddchodové pojisténi, nemocenské pojisténi a prispévek na statni
podporu zaméstnanosti.

Diky odvadéni téchto plateb mate p¥i dodrZzeni vSech podminek narok na

e starobni ddichod

e nemocenskou davku

e davku materské ¢i otcovské poporodni péce
e podporu pfi oSetfovani ¢lena rodiny

@ Pro podnikatele je nemocenské pojisténi dobrovolné. Pokud ale rozhodnete
nemocenského pojiSténi netcastnit, nemate narok na nemocenské, penézitou
pomoc v matefstvi, otcovskou davku nebo dlouhodobé oSetfovné.

[4 cssz.cz/web/cz/nemocenske

[[ cssz.cz/web/cz/penezita-pomoc-v-materstvi

[4 cssz.cz/web/cz/otcovska

[4 cssz.cz/web/cz/dlouhodobe-osetrovne

Vybérem socialniho pojisténi a vyplacenim zminénych déichod a davek se zabyva Ceska
sprava socialniho zabezpeceni.

[4 cssz.cz/web/cz/kontakty/region/ossz/praha

/\ Nemocenské pojisténi je jeden z druh( socialniho pojisténi a lisi se od

zdravotniho pojisténi. Z placeného zdravotniho pojisténi se financuje zdravotni
péce, viz Zdravotnictvi.



Statni socialni podpora a pomoc v
hmotné nouzi

Stdtni socidlni podpora predstavuje davky, které jsou vyplaceny osobam pfi narozeni a
vychové ditéte, nedostatku prostifedkd na bydleni ¢i smrti blizkého ¢lovéka:

e rodicovsky pFispévek
e pridavek na dité

e prispévek na bydleni
e porodné

e pohfebné

Pomoc v hmotné nouzi je urena osobam, které jsou ve velmi komplikované zivotni
situace a nemaji dostatek prostiedkl na zajisténi dlstojného Zivota:

o pfispévek na Zivobyti
e doplatek na bydleni
e mimoradna okamzita pomoc

Z&dosti o davky statni socialni podpory a pomoc v hmotné nouzi se podavaji na
kontaktni pracovisté ufadu prace.

[1 uradprace.cz/web/cz/kontaktni-pracoviste

Humanitarni davka

Informace o humanitarni davce pro osoby s udélenou docasnou ochranou
[7 ipc.gov.cz

S otazkami tykajicimi se humanitarni davky, zaméstnanosti a bezpecné prace se mizZete
obréatit na infolinku UP v ukrajinstiné:

Q, +420950 180 100
@© Po, St: 8.00-17.00 Ut, Ct, P4: 8.00-13.00

Pokud potfebujete radu tykajici se socialniho zabezpeceni, objednejte se na socialni
poradenstvi do Integracniho centra Praha nebo do jiné organizace. Pokud jeSté
nemluvite dobfe Cesky a potfebujete tlumoceni, radi vas na urad doprovodime.



Rodina a déti

newinprague.cz/rodina-a-deti

Hlavni mésto Praha se snazi svym obyvatellm poskytnout co nejpfijemnéjsi podminky
pro Zivot.

Volnocasové aktivity pro déti

Ve vSedni dny po Skole ¢i Skolce, o vikendech nebo o prazdninach mohou vase déti travit
¢as zadjmovymi aktivitami, které podpofi rozvoj jejich talentu a umozni sezndmeni s
novymi kamarady.

Domy déti a mladeZe (DDM)

Centra zajmovych krouzk( a dalSich aktivit: sporty, vyuka cizich jazyk(, malovani,
keramika, tanec, zpév, hra na hudebni nastroje atd. DDM poradaji také rizné vylety a
letni tabory.

[ volnycaspraha.cz

Zakladni umélecké 3koly (ZUS)

Rozvoj hudebniho, vytvarného, tanecniho i literarné-dramatického talentu.

[1 seznamskol.cz/zakladni-umelecke-skoly/praha

Skaut

Celosvétové hnuti, jehoZ cilem je vychova déti a mladych lidi k tymovosti, sebedUvére,
dobrodruZnosti, samostatnosti a férovosti.

[ skaut.cz/mapa

Interkulturni aktivity Inbaze

Aktivity pro vzajemné setkavani déti s odliSnym kulturnim zdzemim v pratelském
prostredi.

[ inbaze.cz/programy-pro-deti-a-mladez



Nizkoprahové kluby pro mladistvé

Volnocasové aktivity (vytvarné krouzky, sport, dou€ovani apod.) a preventivni ¢innost
(prevence koufeni, zneuzivani navykovych latek, Sikany apod.). Do klubu mdze pfijit
jakékoliv dité/mladistvy a vyuZit sluzeb klubu, které jsou zdarma. Diky témto klubdm
travi déti svlj volny ¢as smysluplnég, v bezpecném prostredi.

[41 streetwork.cz
Méstské casti

Nabizi rizné volnocasové aktivity pro své obyvatele, napfiklad Dny déti, aktivity pro
seniory apod.

Volnocasové aktivity pro rodiny

Praha nabizi mnoho moZnosti, jak ¢as s rodinou vyuZit smysluplné. Casto ani neni nutné
chodit daleko od domova. Staci se porozhlédnout - mozna i vy méate v okoli svého
bydlisté kulturni instituci se zajimavym programem.

Komunitni centra

Prostor, ktery nabizi kulturni program a pro mistni obyvatele a podporuje jejich
vzajemné seznameni.

[4 tinyurl.com/newinprague5

Portal Kudy z nudy

Internetovy vyhledavac aktualnich moznosti volno€asového vyziti (kultura, sport, vylety,
gastronomie).

[7 kudyznudy.cz’kam-pojedete/hlavni-mesto-praha
@ Zajimavy kulturni ¢i vzdélavaci program casto pripravuji také knihovny.
41 mlp.cz
4 ~ Ve . V4 V' d (<]
ReSeni rodinnych problému
Nékdy véci v rodiné nefunguiji tak, jak by mély a jak bychom si prali. V téchto nelehkych
chvilich se mUZete obratit na specialisty, ktefi vdm pomohou situaci zvladnout a

poskytnou vam odbornou pomoc. VSechny uvedené sluzby mohou byt v pfipadé vaseho
zajmu plné anonymni.



Linka bezpeci

Bezplatna telefonicka linka krizové pomoci pro déti a mladistvé (az do 26 let). Linka
poskytuje krizovou pomoc a poradenstvi détem a studentlim, ktefi se dostanou do
narocné Zivotni situace nebo resi kazdodenni starosti a problémy, s kterymi si nevi rady.

& +420116 111

[7 linkabezpeci.cz

< pomoc@linkabezpeci.cz
¢ linkabezpeci.cz/chat

(© Nonstop

Rodicovska linka

Poskytuje telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi pfedevsim rodi¢dim,
prarodicdm a ostatnim ¢lentm rodiny.

&, +420 606 021 021

[ rodicovskalinka.cz

Pomoc obétem domaciho nasili
Bily kruh bezpeci

Q, +420 116 006
[41 bkb.cz

Acorus

Q, +420 283892772
[7 acorus.cz

(© Nonstop linka pomoci

Rosa

&, +420 80060 50 80 (bezplatna linka)

[4 rosacentrum.cz



ProFem
Q, +420608 222277

[@ profem.cz

(@®© Po-Ct: 09.00-17.00 P4: 9.00-15.00 So, Ne: 9.00-17.00

Charita, Magdala
, +420737 234078
[7 praha.charita.cz/sluzby/magdala

(© Nonstop linka pomoci

Odbor socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD)

OSPOD je odborem, ktery spada pod socialni odbory na méstskych arfadech. OSPOD
zastupuje zajmy ditéte v fizenich, v nichZ se rozhoduje o nezletilych détech (napf. komu
bude dité svéfeno do vychovy, jaké bude vyzivné, jak bude upraven styk rodi¢d s détmi).

Péce o seniory

Vysoky vék s sebou pfinasi omezeni sobéstacnosti, kterému je tfeba Celit. Existuji rGzné
sluzby, které vam a vasim blizkym mohou pomoci. MlzZe se jednat napriklad o dovoz
jidla, asistenci, spolecensky program ¢i peovatelské sluzby. O moZnostech se miZete
informovat na Uufadu meéstské ¢asti v misté bydliste.
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5. Vzdelavani
newinprague.cz/vzdelavani
Skoly v Ceské republice se dé&li na statni a soukromé. Na statnich $kolach se neplati
Skolné, zatimco na soukromych Skolach ano. Vysi Skolného si urcuji soukromé Skoly

samy. Dochéazka na zakladni Skolu a posledni rok materské Skoly jsou povinna. DalSi
vzdélani je dobrovolné.

Vétsina Skol i Skolek nabizi vlastni programy na integraci déti cizincd, kde se vénuji
snadnéjsimu zaclenéni déti s odliSnym materskym jazykem do vyuky. V pfipadé zajmu se

informujte u dané Skoly nebo odboru Skolstvi méstské casti.

B Povinna kolni dochazka

Magisterské studium
(Mgr. / Ing.)

24+

Vysoka skola, VS - Bc.
Vyssi odborna skola, VOS - Dis.

19+
Stfedni odborna
Skola - SOS
15+
Zakladni $kola, Z8 - druhy stupeii
6. aZ 9. roénik
Zakladni $kola, Z3 - prvni stupeii
1. aZ 5. rocnik
61
51 Matefska Skola - MS
3



Materska skola (Skolka)

MateFskou Skolu obvykle navstévuji déti od 3 do 6 let véku.

Do 5 let véku je dochazka do materské Skoly dobrovolnd. Po dovrSeni 5 let je po dobu
jednoho roku povinna (pfed nastupem na zakladni Skolu). Tento posledni ro¢nik
predskolniho vzdélani je poskytovany bezplatné.

Do materské Skoly musite dité pFihlasit - zapisy probihaji od 2. kvétna do 16. kvétna.
Vzdy si s pfedstihem zjistéte prfesné datum zapisu v konkrétni Skole. Podminkou nastupu
do materské Skoly je Fadné ockovani ditéte (tato povinnost se netyka ditéte, které pinf
povinné pfedskolni vzdélavani).

@ V CR méme nedostatek mist v matefskych $kolach, tzn. Ze vase dité& nemusi byt
do vami vybrané Skolky pfijato. V takovém pripadé by vam méla byt nabidnuta
volna mista v dalSich matefskych Skolach v dané méstské casti.

Seznam matefFskych Skol v Praze

[1 seznamskol.eu/typ/materska-skola/

Zakladni Skola

Zakladni Skolu obvykle navstévuji déti od 6 do 15 let véku.

Dochazka do zakladni Skoly je devitileta a je povinna.

Zapisy do zakladni Skoly probihaji kazdoro¢né od 1. dubna do 30. dubna. Vidy si s
prfedstihem zjistéte pfesné datum v konkrétni Skole. I mimo termin zapisu je mozné dité
do 3koly zapsat. V tomto pfipadé doporucujeme kontaktovat feditele Skoly.

mUzZete pozadat o odklad skolni dochazky. Tuto Zadost je nutné podat pisemné a musi
byt posouzena pedagogicko-psychologickou poradnou a odbornym Iékafem nebo
klinickym psychologem. Nastup do zakladni Skoly je mozné odlozit maximalné do 8 let
véku ditéte.

Seznam zakladnich Skol v Praze

[7 seznamskol.eu/typ/zakladni-skola/

Stredni Skola

Podminkou pfijeti na stfedni Skolu je dokonéené studium na zakladni Skole.

Ke studiu na stfedni Skole jsou vybirani zaci na zdkladé vysledkl pfijimacich zkousek,
které si stanovuji Skoly, pfipadné na zakladé vysvédceni ze zakladni Skoly.



PFihlasky ke studiu se podavaji do 20. inora (u obor( s talentovou zkouskou do 30.
listopadu ). Vzdy si s pfedstihem zjistéte pfesné datum odevzdani pfihlasek a pFijimacich
zkousSek v konkrétni Skole.

Seznam stfednich Skol v Praze
[71 seznamskol.eu/typ/stredni-skola/
Informace k jednotné pfijimaci zkouSce

[ cermat.gov.cz

Vysoka Skola

Podminkou pfijeti na vysokou 3kolu je ukoncené stfedoskolské vzdélani s maturitou.
Dal3i podminky se liSi podle typu vysoké Skoly.

Pfihlasky na vysokou 3kolu se obvykle podavaji do 28. Uinora. Vzdy si s pfedstihem
zjistéte presné datum odevzdani pfihlasek a prijimacich zkouSek v konkrétni Skole.

Seznam vysokych Skol v Praze
[7 seznamskol.eu/typ/vysoka-skola/
Informace o maturitni zkousce

[ cermat.gov.cz

Skolska poradenska zafFizeni

V pfipadé&, Ze ma vase dité ve Skole problémy (se znamkami, chovanim, fungovanim v
kolektivu apod.), nezvlada tempo vyuky kvali jazyku nebo mate podezreni, Ze trpi
poruchou uéeni, mlZete se obratit bud na jeho ucitele, nebo pfimo na $kolska
poradenska zafizeni:

e pedagogicko-psychologické poradny (PPP)
e specialné pedagogicka centra (SPC)

Na zakladé navstévy Skolského poradenského zafizeni ziskate individualni plan
pedagogické podpory, ktery vaSemu ditéti pomuUZe problém vyresit.

Skolska poradenské zafizeni vdm mohou byt ndpomocna také pfi vybéru skoly.
Seznam Skolskych poradenskych zafizeni

[4 archiv-nuv.npi.cz/ramps/spz-praha.html



Doucovani a pripravné kurzy

Obecné prospésna spolecnost Nova Skola nabizi dou€ovani v knihovné. Tato sluzba je
poskytovana zdarma na nizkoprahovém principu, tj. pro zapojeni neni potfeba nic
jiného, nez pfFijit a mit zajem.

[7 novaskolaops.cz/spolecne-v-knihovne-o-co-jde

META, o.p.s. vytvofila pro Zaky s odliSnym matefskym jazykem, ktefi se teprve uci ¢esky,
moderni online nastroje. Organizace poskytuje Zakim-cizincdm také pFipravné kurzy
na stfedni Skoly a komplexni poradenské sluzby v této oblasti.

[[ inkluzivniskola.cz/cdj-online-nastroje-meta
Informacni portal o v vzdélavani v CR

[7 doskolyspolecne.cz

Prakticky radce

[7 meta-ops.eu/prakticky-radce/informace/

Nostrifikace - uznani vaseho vzdélani

Uznani zahrani¢nich vysvédceni a diplomu (tzv. nostrifikace) je dllezZité, pokud chcete v
CR pokragovat ve studiu nebo najit zamé&stnani.

Informace o uznani zahranic¢niho vzdélani

[4 tinyurl.com/newinprague6

Nostrifikace zakladniho a stfedoSkolského vzdélani provadi Magistrat hl. m. Prahy.

Odbor Skolstvi, mladeZe a sportu MHMP

© Jungmannova 29/35, 111 21 Praha 1

(© Po-Ct: 8.00-18.00 Pa: 8.00-16.00

Pro nostrifikaci zakladniho ¢i stfedniho vzdélani je tfeba s vyplnénou zadosti predlozit:

e zahrani¢ni vysvédceni + Ufedni preklad

prehled predmétl s hodinovou dotaci za jednotlivé roky studia + Gfedni preklad
doklad o misté& pobytu v CR

Uhrada spravniho poplatku 3 000 K¢



Pokud potfebujete nostrifikovat vysokoskolské vzdé&lani, najdéte v ramci Ceské

republiky obor, ktery obsahem odpovida oboru, ktery jste vystudovali v zahranici a
kontaktujte vefejnou vysokou Skolu, ktera tento obor vyucuje. Tato Skola nasledné
nostrifikaci provede.

K vyplnéné Zadosti je nutné prilozit:

e kopii Ufedné ovéreného diplomu + Uredni preklad
e kopii Uredné ovéreného dodatku k diplomu nebo seznamu zkousSek + Gfedni preklad
e spravni poplatek ¢ini 3 000 K&

Vzdélani vdm maze byt uznano ihned nebo na zdkladé dodatecnych zkousek.

(@ ¢ Oveéfit dokumenty mlZete na kterémkoliv CzechPOINTu.
e Pro zajisténi uredniho prekladu kontaktujte soudniho pfekladatele.

[4 tinyurl.com/newinprague15

[4 seznat.justice.cz

@ Pokud potrebujete poradit ohledné nostrifikace vzdélani, mizZete se obratit na
Integracni centrum Praha, které poskytuje bezplatné socialni poradenstvi. Na
poradenstvi je nutné se predem objednat na tel.: +420 252 543 846. Pokud jesté

nemluvite dobfe Cesky a potfebujete tlumoceni, mizete vyuZit bezplatné sluzby
interkulturnich pracovniku.

[7 icpraha.com

[4 tinyurl.com/newinprague?



Kurzy
ceskéeho jazyka

newinprague.cz/kurzy-ceskeho-jazyka

Znalost ¢eského jazyka vam zjednodusi komunikaci s Ufady, s potencialnimi
zaméstnavateli nebo zakazniky, ale pomUZe vdm i k zapojeni do kulturniho Zivota a
nalezeni ¢eskych pratel. Pokud mate déti, znalost ¢eStiny vam umozni dité aktivné
podporovat pfi pfipravé do Skoly. Je také jednou z povinnosti pro ziskani trvalého pobytu
a Ceského statniho obcanstvi.

ICP a dalSi neziskové organizace nabizeji nejen kurzy ceského jazyka pro zacatecniky,
mirné pokrocilé, pokrocilé, ale i kurzy profesniho jazyka, ktery je dlleZity pro vase
snadngjsi pracovni uplatnéni. Tyto kurzy jsou nékdy zcela zdarma nebo za maly poplatek.
Do kurz mdzZete dochazet dlouhodobé ¢i narazové, jen kdyZz se vam to hodi (tzv.
nizkoprahové kurzy).

Integracni centrum Praha (ICP)

[7 icpraha.com/kurzy-ceskeho-jazyka/
Centrum pro integraci cizincd (CIC)

[1 cicops.cz/cz/kurzy

META

[@ meta-ops.eu/cizinci/kurzy-cestiny/
Poradna pro integraci (PPI)

[4 p-p-i.cz/kurzy-jazyku-praha/
InBaze

[7 inbaze.cz/kurzy-ceskeho-jazyka/

Pokud se na kurz nedostanete, miZete také vyuzit bezplatnych online a video kurzid od
Centra pro integraci cizincll nebo organizace META:

Cestina do skoly
[4 tinyurl.com/newinprague8
Cestina do prace

[7 tinyurl.com/newinprague9



Videokurz ceStiny pro zacatecniky
[7 tinyurl.com/newinprague10
vyukova platforma Levou zadni online

[ tinyurl.com/newinprague11

Zkousky z ceského jazyka pro ziskani
trvalého pobytu a ceského obcanstvi

Znalost Ceského jazyka je jednou z podminek pro ziskani trvalého pobytu (znalost na
Urovni A2) a ¢eského statniho obcanstvi (znalost na Urovni B1). K ziskani ¢eského
obcanstvi musite take vykonat zkousku z Ceskych realii.

[7 cestina-pro-cizince.cz

Kurzy ceského jazyka ke zkouSce k TP v ICP vas na zkousky pfipravi!
[4 tinyurl.com/newinprague12

Pfehled organizaci aktualné nabizejicich kurzy €estiny

[4 tinyurl.com/newinprague16
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Zdravotnictvi

newinprague.cz/zdravotnictvi

Zdravotni sluzby v Ceské republice jsou poskytovany viem jejim obyvatel(im na zakladé
v3eobecného zdravotniho pojisténi.

Zdravotni pojisténi
Mit Fadné zaplacené a platné zdravotni pojisténi je v CR povinné pro kaZdého.

V&ichni ob¢ané CR a obyvatelé EU jsou G¢astniky veFejného zdravotniho pojisténi,
stejné jako

e cizinci s trvalym pobytem
e azylanti
e drzitelé doplfikové ochrany
e drzitelé doCasné ochrany
e cizinci mladsi 18 let s platnym povolenim k dlouhodobému pobytu
¢ vSichni dalSi cizinci, ktefi jsou zaméstnani
Cizinci s dal3imi typy pobytd, pokud nejsou zaméstnani, musi mit komeré&ni zdravotni

pojisténi u soukromé zdravotni pojistovny.

/\ Pokud méte veFejné zdravotni poji3téni, musite zajistit hrazeni pojistného kazdy
mésic, at uz ho za Vas hradi zaméstnavatel nebo jste samoplatce. Pokud patfrite
do kategorie pojisténcl za které hradi pojistné stat, musite to nahlasit pojistovné.

@ Karticku zdravotni pojiStovny méjte vzdy u sebe!

Lékarska péce

Kazdy by mél byt zaregistrovany u praktického lékafFe. Na néj se mlZete obratit s
jakymikoliv zdravotnimi problémy a on vam v pfipadé potfeby vystavi doporuceni ke
specializovanému lékafi (neurolog, urolog apod.). Svého praktického Iékafe museji mit
také déti.

Kromé praktického Iékafe byste méli mit také svého zubare a Zeny gynekologa.



@ Pokud nemUZete najit Iékare nebo vas Iékari odmitaji, obratte se na svoji
zdravotni pojisStovnu, ktera vam predd seznam smluvnich lékarl, ktefi vas oSetfi.
Vzhledem k nedostatku |ékaFli se mUizZe stat, Ze vas lékaF odmitne z dGvodu
naplnéni kapacity. V takovém pripadé je nutné pokracovat v hledani.

Zachranna sluzba

Telefonicka linka, ktera privola pomoc zachranarud k pacientovi. Tuto sluzbu lze vyuZit
vyhradné v pripadé nahlych téZkych onemocnéni nebo Uraz(, kdy se pacient nemuze
sam dopravit k 1ékaf¥i, a kdy je nezbytné rychlé oSetfeni na misté udalosti a pfipadné
preprava postizeného do zdravotnického zafizeni za stalého poskytovani neodkladné
zdravotni péce, aby nedoslo k dalSimu zhor3Seni jeho zdravotniho stavu nebo ohrozeni
Zivota.

e 155 - zdravotnicka zachrannd sluzba

e 112 - jednotné evropské ¢islo tisnového volani

@ Linku 112 mUzete vyuZit, i kdyz nemluvite ¢esky, diky operatordm, ktefi hovofri
raznymi jazyky. Nicméné je dulezité védét, Ze hovor zvedne hasi¢ zachranar, coz
muZe zpUsobit zdrZeni pfi prepojovani hovoru.

e ZACHRANKA - mobilni aplikace pro tisfové volani

[41 zachrankaapp.cz

@ Doporucujeme v mobilnim telefonu nainstalovat aplikaci Zachranka pro rychlé
kontaktovani zdravotnické zachranné sluzby. Aplikace odeSle nouzovou zpravu s
vasi presnou polohou. Diky aplikaci pFivolate pomoc i kdyZz nemdzete mluvit.

Pohotovostni sluzba

Pokud vase situace nevyZzaduje volani zachranky, mizete mimo ordina¢ni hodiny
praktického Iékare prijit na kteroukoliv pohotovost.

Thomayerova nemocnice

© Videniska 800, 140 59 Praha 4 Pavilon B1 (vpravo od hlavni brany)
[4 ftn.cz

, Pro dospélé: +420 261 082 520 +420 603 566 584

&, Pro déti: +420 261 083 783 +420 603 566 587

(© Po-P4:19.00-06.30 Volné dny nepfetrzity provoz



Fakultni nemocnice v Motole

© V Uvalu 84, 150 06 Praha 5 Hala urgentniho pfijmu - modra budova P
[4 fnmotol.cz

, +420 224 438 590

X, Specialni cizinecké oddéleni: +420 224 433 691 +420 224 433 681

(© Po-Pa: 19.00-06.30 Volné dny neptetrzity provoz

Nemocnice na Bulovce

© Budinova 2, 180 00 Praha 8 PFizemi budovy ¢&. 2
[7 bulovka.cz

Q, +420 283842222 +420 266 083 301

(© Po-P&: 19.00-06.00 Volné dny nepfetrzity provoz

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
© Srobarova 50, 100 00 Praha 10 Pfizemi pavilonu S

[4 fnkv.cz

, +420267 163 778

(© Po-Pa&: 18.30-23.00 * So, Ne: 8.00-20.00 *

> Mimo uvedené hodiny poskytuji sluzbu lékaFské pohotovostni sluzby |ékafi
Centralniho pfFijmu internich klinik.

UstFedni vojenska nemocnice

© U Vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6 Budova CH2
[ uvn.cz

{, +420 973 203 571

(© Po-P&: 18.00-06.00 Volné dny 7.00-7.00 dne nasledujiciho

Poliklinika Sustova

© Sustova 1930/2, 149 00 Praha 4 - Chodov
[ eucklinika.cz

, +420 296 506 302

@

Po-P& 18.00-07.00 Volné dny nepfretrZity provoz
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Prace

newinprague.cz/prace

Pokud v Praze planujete pracovat nebo podnikat, musite dbat na splnéni v3ech
podminek a plnit povinnosti spojené s vasi ¢innosti.

Vstup na trh prace

Ne vSichni cizinci maji v CR volny ptistup na trh prace. Podminky se li§i podle typu
pobytového opravnéni a podle dalSich kritérii.

Podrobnéji o vstupu na trh prace

[7 icpraha.com/hledani-prace-v-cr/

Hledani zameéstnani

V pfipadé, Ze nejste zaméstnani nebo zaméstnani ztratite a splfiujete zdkonem dané
podminky, miZete se evidovat na Ufadé prace, ktery nabizi podporu v nezaméstnanosti,
rekvalifika€ni kurzy a zprostfedkovava nabidky prace. Na konkrétni Gfad prace se
registrujte v misté vaSeho bydlisté.

Podrobné&ji o hledani zamé&stnani pres Ufad prace

[7 icpraha.com/hledani-zamestnani-pres-urad-prace/

Zaméstnani si mlZete hledat také sami - mUZete vyuZit pracovni portaly jobs.cz nebo
prace.cz, které slouZi k inzerovani volnych pracovnich mist.

AZ se vam podaFi zaméstnani najit, musite se zaméstnavatelem podepsat pracovni
smlouvu. Dejte si pozor, aby ve smlouvé byla uvedena zakonna pracovni doba
(maximalné 12 hodin denné a maximalné 40 hodin tydné) a vySe mési¢ni mzdy.
Minimalni mzda je v roce 2024 pfi pIném Gvazku 18 900 K¢. Z této ¢astky se strhava
socialni a zdravotni pojisténi.

Kontakty na jednotlivé pobocky ufadu prace

[7 uradprace.cz/kontakty-na-pobocky



@ Pokud si nejste jisti, zda a za jakych podminek muZete v CR pracovat, nebo
potfebujete konzultaci ohledné hledani prace nebo pracovni smlouvy, mlZete se
obratit na Integracni centrum Praha, které poskytuje bezplatné socialni
poradenstvi. Na poradenstvi je nutné se predem objednat na
tel.: +420 252 543 846. Pokud jeSté nemluvite dobre ¢esky a potfebujete
tlumoceni, mUzZete vyuzit bezplatné sluzby interkulturnich pracovnikd.

Podnikani

V CR miiZete podnikat jako osoba samostatné vyd&le¢né €inna (0SVC), nebo jako
pravnicka osoba.

Pokud si chcete zaloZit Zivnostenské opravnéni a stét se tak OSVC, sta&i navitivit
kterykoliv Zivnostensky Gfad, bez ohledu na to, kde bydlite. Cena za vyfizeni je 1000 K¢.

Kontakty na pracovisté Zivnostenskych arada pro Prahu

[4 tinyurl.com/newinprague13

Jako OSVC mate do 1. dubna kazdého roku povinnost odevzdat dafiové pFiznani. Pokud
ho neodevzdate, hrozi Vam velké finan¢ni pokuty a mdZe to ovlivnit i prodlouZeni vaseho
pobytu na tizemi CR. Dafiové pFiznani se odevzdava na pfislu$ny finanéni Gfad dle mista
sidla vaseho podnikani/firmy. Pokud za vas dafiové priznani zpracovava danovy poradce,
prodluzuje se IhGta pro podani do 1. Cervence.

Jako podnikatel mate taky povinnosti vici zdravotni pojistovné (v pripadé kdyz jste
G&astnikem vefejného pojisténi) a Ceské spravé socialniho zabezpeceni, véetné& podavani
prehledu o pfijmech a vydajich za kalendafni rok. Vyse pfipadnych zaloh na pojistné Vam

na zakladé pfehledu za pfedchozi kalendafni rok.

Alternativné, pokud splfiiujete podminky, mlzete se pfihlasit do pausalniho rezimu (tzn.
budete platit jednu pausaini zalohu misto placeni dané z pfijmU a zaloh na dlichodové
pojiSténi a vefejné zdravotni pojisténi a nebudete muset podavat danové pfiznani a
pojistné prehledy).

[4 tinyurl.com/newinprague17

Kontakty na pracovisté Finan€nich Gfada pro Prahu
[4 tinyurl.com/newinprague14

Informace o socialnim pojisténi pro OSVC

[4 cssz.cz/web/cz/osvc-snadne-a-prehledne

Expat Centre Prague

[7 expat.praha.eu/business
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krizovych situaci

newinprague.cz/reseni-krizovych-situaci

Pokud se ocitnete v krizové situaci, je dtlezité mit uloZzena krizova telefonni ¢isla a védét,
Ze v Praze pUsobi neziskové organizace, které poskytuji pomoc v tézkych Zivotnich
situacich.

Pomoc v FeSeni krizovych situaci

@

Bezplatné krizové telefonni Cislo pro celou EU

112

® o7

Hasici Zachranna sluzba

150 155

o
Mé&stska policie Policie CR

156 158



Pomoc v FeSeni krizovych situaci

Kazdy se mUZe dostat do té&zké Zivotnf situace, kdy ztrati stfechu nad hlavou, zaméstnani,
stane se obéti trestného Cinu, diskriminace apod. V Praze sidli mnoho neziskovych
organizaci, na které se mlzZete bez obav obrétit. Tyto organizace poskytuji poradenstvi a
dalsi sluzby.

Domaci nasili
Jakykoliv druh nésili, i v rdmci rodiny, je v CR trestny a mé&l by byt ohl43en na Policii CR.

V pfipadé, ze se stanete obéti domaciho nasili nebo vite o nékom, kdo obéti
pravdépodobné je, obratte se pfimo na Policii CR nebo niZe uvedené organizace.

Bily kruh bezpeci

© U Trojice 2, 150 00 Praha 5

&, Linka pomoci: +420 116 006

[1 bkb.cz

X< bkb.praha@bkb.cz

® Po-Ct: 17.00-20.00 Pa&: 9.00-13.00 *

3 pouze pro objednané (objednat se Ize na tel. & +420 257 317 110)

Intervencéni centrum Praha
© Cheltického 39, 130 00 Praha 3

., +420281 911883 +420734510292

[ csspraha.cz/intervencni-centrum

X icpraha@csspraha.cz

proFem

© Brevnovska 1692/6, 169 00 Praha 6
&, +420608 222 277

[1 profem.cz

X poradna@profem.cz



Rosa

© Na Slupi 1483/14, 128 00 Praha 2

., +420 241 432 466

{, Bezplatna linka ROSA: +420 800 60 50 80
[4 rosa-os.cz

X info@rosacentrum.cz

Drogy

Nasledujici organizace poskytuji informace o drogové problematice, pomahaiji s
odvykanim nebo bezplatné vyménuiji injekéni stfikacky tak, aby se alespon zamezilo
Sifeni nemoci mezi lidmi zavislymi na drogach.

Drop In

© Karoliny Své&tlé 286/18, 110 00 Praha 1
Q, +420222 221124

&, Poradenska linka: +420 222 221 431
[7 dropin.cz

X stredisko@dropin.cz

Sananim

© Na Skalce 819/15, 150 00 Praha 5
&, Infolinka: +420 602 666 415 (Po-Pa: 9.00-13.00)

[4 sananim.cz

Prev-Centrum
© Meziskolska 112072, 169 00 Praha 6
Ambulance: +420 233 355 459

Prevence: +420 242 498 335

e ¢ ¢

Sluzby pro déti a mladez: +420 242 498 334

N

prevcentrum.cz

X

ambulance@prevcentrum.cz



Predsudecné nasili

V pfipadé, Ze se stanete obéti Utoku na zakladé své pFislusnosti k etnické, rasové,
naboZenské, sexualni, politické ¢i socialni skupiné, subkulture, anebo z dlvodu svého
véku ¢&i zdravotniho stavu, vyhledejte bezplatnou pomoc.

Poradna Justyna, In IUSTITIA

© Elid3ova 28, 160 00 Praha 6

X, Objednani: +420 773 177 636 +420 800 922 922

Q, Telefonické konzultace: +420 773 177 636 +420 800 922 922
[ in-ius.cz

X poradna@in-ius.cz

Bezdomovectvi

Bezdomovectvi je ¢asto spojeno se ztratou bydleni v disledku tiZivé financ¢ni situace,
ztraty zaméstnani nebo napf. rozvodu manzelstvi. Pokud se dostanete do situace, kdy
takF¥ikajic ,ztratite stfechu nad hlavou”, kontaktujte nasledujici organizace, které nabizeji
poradenské sluzby, ale i pfenocovani, moznost zakladni hygieny, jidlo a oSaceni.

Maltézska pomoc
© Lazeniska 2, 118 00 Praha 1
&, +420 736 620 894

[7 maltezskapomoc.cz

X lidevnouzi@maltezskapomoc.cz

Nizkoprahova denni centra Nadéje

© Bolzanova 1604/7, 110 00 Praha 1 (pro osoby od 18 do 26 let)
&, +420 775 868 841

[@ nadeje.cz/praha/phndcbolzanova
bolzanova.praha@nadeje.cz

U Bulhara 46, 110 00 Praha 2 (pod Severojizni magistralou)

© @ K

+420 775 868 860

N

nadeje.cz/praha/phndcubulhara



X ubulhara.praha@nadeje.cz

Chodovska 3256/4, 141 00 Praha 4 (pro osoby od 18 let ve zhorSeném zdravotnim stavu)

&, +420770 147 288

nadeje.cz/praha/phndcmichle

praha@nadeje.cz

Nocleharny Nadéje

@ Jak si nocleh zajistit: Pozadejte o nocleh v nizkoprahovych centrech, ktera jsou

Armada spasy v Ceské republice, z. s.

Bolzanova 1604/7, 110 00 Praha 1 (pro zajemce do 26 let)
+420 222 243 434

Po-Pa: 8.30-16.00

U Bulhara 46, 110 00 Praha 2 (pro zajemce od 26 let)
+420 775 868 860

Po-P4&: 8.30-16.00

Nocleharna Na Slupi 12, 128 00 Praha 2

+420 775 889 601

nadeje.cz/praha/phnocnaslupi

Nocleharna Husitska 70, 130 00 Praha 3 - Zizkov
+420 775 868 862

nadeje.cz/praha/phnoczizkov

u tramvajové zastavky Hlavni nadrazi (linky 5, 9, 26).

Centrum socialnich sluzeb B. BureSe

© Tusarova 1271/60, 170 00 Praha 7

R, +420737 215419

[7 armadaspasy.cz/pobocky/praha/praha-centrum-socialnich-sluzeb-b-burese

B jitka.klanova@armadaspasy.cz



Centrum socialnich sluzeb Karla Larssona
@ Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Q, +420 777 497 200

[7 armadaspasy.cz/pobocky/praha/centrum-socialnich-sluzeb-karla-larssona-praha

< sarka.bauerova@armadaspasy.cz

Dluhy a exekuce

Kazdy se mlze dostat do tiZivé financni situace, ktera vyvrcholi dluhy, pfipadné exekuci.
Informaci o tom, jak s dluhy zachazet, co je to splatkovy kalendaf, osobni bankrot apod.
vam poskytne socialni pracovnik. Obratit se mUZete také na specializovanou poradnu.

Poradna pfi finan€ni tisni

© Hvézdova 19, 140 00 Praha 4
Q, +420 222922 240 +420 800722 722
[4 financnitisen.cz

X poradna@financnitisen.cz

Clovék v tisni

poradenstvi bez objednani: Po a St: 9.30-17.00
© Vitavské ul. 24, 150 00 Praha 5 - Smichov
{, +420 770600 800

[7 clovekvtisni.cz

X jakprezitdluhy@clovekvtisni.cz

Obchod s lidmi, prostituce

Néasledujici organizace poskytuji bezplatnou pomoc pro lidi, ktefi se stali obé&tmi
obchodu s lidmi, vykoFistovani nebo prostituce.

ROZKOS bez RIZIKA

© Bolzanova 1, 110 00 Praha 1
Q, +420 224 234 453
[4 rozkosbezrizika.cz

X praha@rozkosbezrizika.cz



LaStrada

© P.0.Box305.11121 Praha 1
Q, +420222717 171 +420800077 777
[4 strada.cz

P pomoc@strada.cz

Oblastni inspektorat prace

Pokud se domnivate, Ze vas zaméstnavatel neplni povinnosti nebo jinak porusuje
pracovni smlouvu, kterou jste s nim uzavreli, mGzete podat podnét k provedeni kontroly
na inspektorat prace.

© Namésti Barikad 1122/2, 130 00 Praha 3 - Zizkov
Q, +420 950 179 335
[[ suip.cz/web/oip03

X praha@suip.cz

Gamblerstvi

Gamblerstvi je zavislost na hazardnich hrach, kterd maze zpUsobovat vazné finan¢ni,
psychické a socialni problémy. Pro pomoc se mUZete obratit na nasledujici organizaci.

Stop zavislosti, o. s.

&, +420775122273

X info@stopzavislosti.cz



Doprava

newinprague.cz/doprava

Pro cestovani Prahou mdZete vyuZit metro, tramvaje, autobusy i pfiméstské vlaky, neboli
méstskou hromadnou dopravu (MHD). VSechny informace o dopravé, aktualni novinky,
jizdni Fady a pravidla cestovani najdete na webovych strdnkach Dopravniho podniku
hlavniho mésta Prahy (DPP).

4 dpp.cz
Jizdni Fady IDOS
[7 idos.cz/vlakyautobusymhdvse/spojeni/

e Pficestovani jakymkoliv dopravnim prostfedkem je povinnosti kazdého cestujiciho
mit u sebe platnou a F4dné oznacenou jizdenku.

e Jizdenku si mGzZete zakoupit v automatech (ve stanicich metra a na nékterych
zastavkach MHD), v informacnich stfediscich DPP nebo v trafikach, nebo formou SMS
z Ceskych telefonnich &isel.

e Pokud cestujete po Praze pravidelné a Casto, vyplati se vam zakoupit jizdenku s delSi
casovou platnosti (tzv. Litacku).

[4 pidlitacka.cz

e V dopravnich prostfedcich a v prostorach metra kontroluji platnost jizdenek revizofi.
Ti maji povinnost se legitimovat a ukazat sluzebni prlikaz. Vy se naopak musite
prokazat platnou jizdenkou.

Nezapomerite jizdenku oznacit v zlutych terminalech umisténych u vchod( do metra, v

tramvajich, autobusech i vlacich. Bez oznaceni je neplatna.

/\ Pokud nebudete mit platnou jizdenku, hrozi vam pokuta 1 500 K¢, respektive
1000 K¢, pokud zaplatite na misté.



Parkovani v Praze

V Praze jsou postupné zfizovany zény placeného stani. Podle barev poznate, kdo a na jak
dlouho mlzZe na daném misté parkovat:

e Modré zény jsou urceny pro parkovani rezidentd s dlouhodobou parkovaci kartou.

¢ Fialové zény jsou urceny pro neomezené parkovani rezidentl s dlouhodobou
parkovaci kartou. Navstévnici zde mohou parkovat max. 24 hodin, a to jen po platbé
v parkovacim automatu nebo pres webovou aplikaci.

[ ke-utc.appspot.com/static/

e OranZova zéna je vyhrazena pro kratkodobé parkovani (max. 3 hodiny) navstévnikd.
Také zde se plati prostfednictvim parkovacich automatl ¢i pres webovou aplikaci
Virtualni parkovaci hodiny.

[ ke-utc.appspot.com/static/

e Zelena zéna je oznaceni parkovist P+R (Park and Ride), B+R (Bike and Ride) a K+R
(Kiss and Ride) parkovacich mist. U nékterych stanic metra a stanic vlakl jsou
zachytna parkovisté, ktera vam umozni zanechat auto nebo kolo na parkovisti a pro
cestovani po Praze pak vyuzit MHD. K+R jsou mista pro kratkodobé zastaveni (max. 5
min).

Vice informaci o rozmisténi zén se dozvite na webovych strankach konkrétnich

méstskych Gradl nebo na webovych strankach parking.praha.eu.

Parkovaci kartu si za poplatek vyridite ke svému vozidlu na méstském uradu, kde
mate hlaseny trvaly pobyt.

< o o w V4 [+]

Ridi¢sky prukaz

V pFipadé, Ze jste ob&an zemé& mimo EU a méate pobytové opravnéni v CR na dobu méné
nez jeden rok, mazete v CR vyuZivat mezinarodni Fidi¢sky priikaz. Pokud vdm byl uznan

trvaly nebo pfechodny pobyt na dobu del3i neZ jeden rok, musite do 3 mésicl poZadat o
vymeénu za Cesky Fidi¢sky prikaz.

[7 icpraha.com/jak-ziskat-cesky-ridicsky-prukaz/

Ridi¢ské prikazy v Praze vydava Registr Fidici Odboru dopravné spravnich éinnosti
Magistratu hlavniho mésta Prahy.



Kultura

newinprague.cz/kultura

Zapojeni se do kulturniho a spoleenského Zivota je jednou z dlleZitych stranek
integrace. V Praze je velka sit kulturnich zafizeni - divadla, kluby, hudebni saly, tancirny
atd.

Galerie hlavniho mésta Praha zajituje nejen stalé expozice a vystavy, ale i doprovodné
programy.

[4 ghmp.cz

Narodni muzeum je nejvétsi muzeum Ceské republiky, které se sklada z péti odbornych
Gstavl: Pfirodovédeckého muzea, Historického muzea, Ceského muzea hudby,
Naprstkova muzea asijskych, africkych a americkych kultur a Knihovny Narodniho
muzea.

4 nm.cz

Narodni galerie Praha spravuje nejvétsi sbirku vytvarného uméni v Cesku. Nabizi rizné
akce a vzdélavaci programy pro déti a dospélé.

[@ ngprague.cz

Muzeum hlavniho mésta Prahy nabizi vzdélavaci programy vcetné prednasek,
komentovanych prohlidek a workshopl pro dospélé navstévniky.

[1 muzeumprahy.cz

Museum Kampa nabizi vyznamnou sbirku moderniho a sou¢asného uméni.

[@ museumkampa.cz

Narodni zemé&délské muzeum je skvélé misto pro celou rodiny, diky Fadé interaktivnich
exponéatl se zde dobfe zabavi déti i dospéli.

[4 nzm.cz

Narodni technické muzeum nabizi rozsahlé expozice vénované historii a vyvoji
techniky, zahrnujici oblasti jako doprava, astronomie, fotografie, architektura a dalsi
védecké a technické obory. Najdete zde dokonce i technické krouzky pro déti.

[4 ntm.cz



Méstska knihovna v Praze pUjcuje nejen knihy v ¢estiné a dal3ich jazycich, ale i
elektronické ctecky, hudbu, filmy a obrazy. Dale porada kulturni akce, porady pro déti,
prednasky, sSkoleni, koncerty i divadelni pfedstaveni. Na vSech pobockach knihovny je k
dispozici zdarma pfipojeni k internetu.

71 mlp.cz

Nevite, kam se dnes vydat? Podivejte se na stranky Co délat v Praze nebo Portal kudy z
nudy.cz.

[4 praha.eu/co-delat-v-praze

[7 kudyznudy.cz



Pomoc cizincum

newinprague.cz/pomoc-cizincum

V Praze plsobi Ffada neziskovych organizaci, které nabizeji podporu cizincim v riznych
aspektech integrace a dalSich zZivotnich situacich. Jejich sluzby jsou poskytovany zdarma
diky financovani z rliznych zdrojU, v€etné verejnych a soukromych.

Integracni centrum Praha o. p. s.

Nabizené sluzby:

socialni poradenstvi

hledani matefskych, zakladnich a stfednich Skol a komunikace s nimi
uznavani zahrani¢niho vzdélani (nostrifikace)

hledani |ékare, informace o zdravotnim pojisténi

poradenstvi ohledn& manzelstvi, narozeni, umrti

asistence pfi hledani prace a pfi vyplhovani formulaid a Zivotopisl
zakladni poradenstvi ohledné dlichodu a sociélnich davek

Zadost o statni obanstvi

pravni poradenstvi

prodlouZeni pobytu, zmény tGcelu pobytu, Zadost o pobyt a odvolani

slouceni rodiny

kontrola dokument(l a pomoc s porozuménim oficidlnich dokument( predevsim z
Ministerstva vnitra CR

zakladni konzultace ohledné smluv (ndjemnich, pracovnich atd.)

poskytujeme také zakladni poradenstvi v oblastech: uzavirani a zanik manzelstvi,
pomoc pfi diskriminaci, ovéfovani dokumentl apod.

o

Integracni centrum Praha o. p. s. (ICP) je neziskova organizace pUsobici od roku 2012 na
tzemf{ hlavniho mésta Prahy, kde poskytuje bezplatné sluzby migrantim ze zemi mimo
EU. ICP je soucasti sité integracnich center, ktera se nachazeji v jednotlivych krajich
Ceské republiky.

VSechny sluzby ICP jsou financovany z evropskych fondd, rozpoctu hl. m. Prahy a dal3ich
dotaci, proto jsou nabizeny klientdm ICP zdarma.



doprovody na urady

e pomoc pfi komunikaci s Grady
e tlumoceni a asistence pfi jednanich

kurzy €eského jazyka

¢ rdzné jazykové Urovné
e kurzy pro dospélé i pro déti

vzdélavaci seminare

o odborné prednésky o historii Ceské republiky, o zvycich a tradicich, o pobytech v CR,
0 jejim zdravotnim, socidlnim nebo vzdélavacim systému apod

kulturni a komunitni aktivity

e akce, které maiji za cil sblizovat Cechy s migranty a podpofit jejich pratelské souZiti
[7 icpraha.com

¢ facebook.com/ICPraha

O instagram.com/icpraha

X info@icpraha.com

Seznam neziskovych organizaci
pracujicich s migranty
V Praze sidli nékolik neziskovych organizaci, které nabizeji zdarma pomoc pro migranty

pfi jejich integraci do ¢eské spolecnosti. Nebojte se vyuZit kvalitnich sluZeb téchto
organizaci.

Sdruzeni pro integraci a migraci (SIMI)

©

Havlickovo nameésti 2, 130 00 Praha 3
migrace.com

+420 224 224 379

K ¢ O

poradna@migrace.com



Poradna pro integraci (PPI)
© Opletalova 921/6, 110 00 Praha 1

O p-p-i.cz

&, +420603 281 269

< praha@p-p-i.cz

InBaze

© Legerova 357/50, 120 00 Praha 2
[4 inbaze.cz
Q, Po-Ct: +420 739 037 353

M info@inbaze.cz

Organizace pro pomoc uprchlikiim (OPU)
© KovéaFska 4, 190 00 Praha 9

[7 opu.cz

{, +420730158 779

P< opu@opu.cz

Arcidiecézni charita - Poradna pro migrant a
uprchliky

© Londynska 44, 120 00 Praha 2

[7 praha.charita.cz/sluzby/migrace

&, +420224 813418

M migrace@praha.charita.cz

Centrum pro integraci cizinct (CIC)
© Pernerova 32/10, 186 00 Praha 8

[4 cicpraha.org

{, +420 704 600 700

X info@cicpraha.org



META

©
K4
S
b=

Zerotinova 1124/35, 130 00 Praha 3
meta-ops.cz
+420 773 639 395 +420 775 339 003

poradenstvi@meta-ops.cz

Nova sSkola

©
4
S
(%

KFiZzikova 344/6, 186 00 Praha 8
novaskolaops.cz
+420 737 544 773

novaskola@novaskolaops.cz

Centrum demokratického vzdélavani (CDV)

©
K4
S
b=

Kovarska 4, 190 00 Praha 9
demokraticke-vzdelavani.cz
+420 601 166 750

info@demokraticke-vzdelavani.cz

Multikulturni centrum Praha (MKC)

©
O
&

X<

Naplavni 1, 120 00 Praha 2
mkc.cz
+420 296 325 345

infocentrum@mkc.cz

Slovo 21

©
K4
S
b=

Taborska 979/5, 140 00 Praha 4
slovo21.cz
+420 604 242 363

info@slovo21.cz


mailto:infocentrum@mkc.cz

AMIGA

© Zz&htebska 539/15, 120 00 Praha 2
[7 amiga-migrant.cz
&, +420736 101 609

X info@amiga-migrant.cz

Romodrom

© Na Bfezince 1513/14, 150 00 Praha 5 - Smichov
[4 romodrom.cz
&, +420 771526 081

X info@romodrom.cz

DalSi uzitecné kontakty
Ceska advokatni komora

[4 cak.cz

Seznam soudnich pFfekladateli

[4 seznat.justice.cz

UNHCR

[@ help.unhcr.org



v Dobrovolnictvi

newinprague.cz/dobrovolnictvi

Skvélym zpUsobem, jak poznat Ceskou kulturu a jazyk, sezndmit se s novymi prateli a
udélat néco prospésného pro spolecnost, je dobrovolnictvi - vykonavani spolecensky
prospésné cinnosti bez naroku na finanéni odménu.

Dobrovolnictvi se mlZete vénovat ve volném Case, ktery tak vypInite smysluplnymi
aktivitami. Dobrovolnicka zkuSenost se vdm navic bude hodit do Zivotopisu.

V rdmci dobrovolnictvi se miZete vénovat rliznym tématdm, jako je napriklad prace se
socialné ¢i zdravotné znevyhodnénymi lidmi, ochrana lidskych prav, ochrana prirody,
podpora kulturniho zZivota, humanitarni pomoc nebo dobrovolnictvi ve sportovnich a
vzdélavacich aktivitach.

V Ceské republice je mnoho organizaci a iniciativ, které nabizeji dobrovolnické
prileZitosti a podporuji zapojeni cizincd.

Dobrovolnické prileZitosti

Dobrovolnik.cz - databaze dobrovolnickych prilezitosti podle tématu
[1 dobrovolnik.cz

Idobrovolnik - databaze dobrovolnickych pfilezitosti

[41 idobrovolnik.cz/cs

INEX-SDA - dobrovolnické workcampy v Cesku i v zahraniéi

[4 inexsda.cz

Heroclan - databaze pro expertni dobrovolniky

[4 heroclan.cz

Tamjdem - pomoc mistnim neziskovym organizacim formou vikendovych projektl a
workcampu

[7 tamjdem.cz



Dobrovolnictvi v ICP - V ICP se mlZete vénovat dobrovolnictvi v rdmci realizaci
jednorazové akce, & jednorazové tcasti na tklidové dobrovolnické akce (Uklidme Cesko,
Sadzejme stromy apod.), a nebo v ramci dlouhodobé spoluprace, kdy dobrovolnik vede
jazykové kluby probihajici na pravidelné bazi. Pokud mate zajem, mlzZete se Gcastnit
nasich jazykovych klubl nebo pfijit navstivit nase dobrovolnické aktivity.

[1 icpraha.com/zapojte-se/dobrovolnictvi-v-icp/
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Spolufinancovano
Evropskou unii

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Projekt “V Praze jsme doma: Spole&nd cesta k integraci, registragni &islo C2.12.01.02/00/23_010/0000015,
je spolufinancovén Evropskou unii, z rozpoctu Ministerstva vnitra Ceské republiky a Magistratu hl. m. Prahy.
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